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Onboarding

Jetzt den Sales-Turbo anschmeiflen und digital durchstarten!

Kunden werden digitaltechnisch versierter und anspruchsvoller. Unternehmen sind deshalb dazu
gezwungen, ihre Vertriebsstrategie mehr auf ihre Kunden auszurichten, um eine zeitgemdale
Customer Experience zu gewdhrleisten. Die grofen Player sind hier die Vorreiter, wdhrend die
Schere zu kleinen und mittelsté&ndischen Unternehmen immer gréRer wird.

Bestellung des -
Produktivsystems .’

Daraus ergeben sich im Kern fiinf Herausforderungen:

Der Kunde legt Wert auf ein konsistentes Kundenerlebnis.

Der Kunde verlangt neue Kommunikationskandle.

Die Kundengewinnung ist dadurch erschwert, dass klassische Kandle wie Messen.
oder die Kaltakquise nicht mehr so gut angenommen werden.

In heutigen Zeiten sind Bestandskunden wichtiger als Neukunden.

Kunden gehen mittlerweile auf das Unternehmen zu, nicht umgekehrt.

Live-Support

Zusatzliche
Konfigurationen

(optionql)@

Warum den Sales-Turbo flir den Mittelstand wdahlen?

Erobern Sie die digitale Vertriebswelt

Mit einer Vielzahl an erfolgreich durchgefuhrten Mittelstandsprojekten im Bereich SAP CX und

einem breiten Know-how im SAP-Service- und Vertriebsumfeld bieten wir lhnen jetzt ein neues Keine aufwandige oder zeitintensive Technik notwendig
Leistungspaket: den Sales-Turbo fur den Mittelstand. Damit digitalisieren wir Inren Vertrieb inner- . o .
. . Schnelle und effiziente Digitalisierung lhrer Vertriebsprozesse
halb von zum Preis von (Basis-Paket).
Standardprozesse machen lhren Vertrieb transparenter
Das Basis-Paket beinhaltet: Verkaufschancen priorisieren und Besuche effizient planen

Stammdatenintegration Konsistentes Kundenerlebnis schaffen und die eigene Présenz steigern

360°-Grad-Sicht auf den Kunden Volle Kostenkontrolle und Kalkulierbarkeit durch Festpreis

Interessenten- und Leadmanagement Messbarkeit: Interaktive Dashboards und KPls

Aktivitbtenmanagement
Opportunity-Management
Besuchs- und Routenplanung Wir bendtigten schnell eine pragmatische LSsung, um unseren Vertriebsmitarbeitern eine
Go-Live-Support und Schulung der Mitarbeiter in der SAP Sales Cloud gemeinsame Sicht auf den Kunden zu erdffnen — und das vor allem mobil vor Ort.
Mit der SAP Sales Cloud sind wir bestens beraten.”
Optionale Wunschleistungen — etwa die Integrationin ein bestehendes ERP-System — besprechen
wir gerne personlich mit Ihnen. - Julian Oldemeyer, Logistikleiter Spartherm Feuerungstechnik GmbH -
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Cero Industry Projects & Solutions GmbH

Als langjahriger SAP Gold Partner versteht die Cero INDUSTRY sich als Spezialist fur die Integration
von Lésungen aus dem gesamten SAP-Produktportfolio. Mit ihrem jungen und dynamischen
Team im Bereich SAP Customer Experience ist die Crro INDUSTRY am Zahn der Zeit und berét Sie
kompetent zu aktuellen Service- und Vertriebsthemen.

Das SAP-Beratungshaus wurde 2004 in Homburg gegrindet und beschaftigt heute 330
Mitarbeiter an insgesamt sechs Standorten in Deutschland. Von dort aus betreut die
Crro INDUSTRY eine Vielzahl von Unternehmen unterschiedlichster Branchen mit Fokus auf
den Mittelstand. Wir freuen uns auf lhre Kontaktaufnahme und unterstitzen Sie gerne bei der
Optimierung lhres Vertriebs.

m lhr persénlicher Ansprechpartner:

9 Florian Flemming

= Consultant SAP CX / SAP ERP
\\;? onsulta

livedemocx@cpro-ips.com

WWW.CPpro-ips.com
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